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[bookmark: _Hlk31981231]Webshop mit Mehrwert
[bookmark: _Hlk101773289]MiniTec hat seinen Service für Firmenkunden mit einem Webshop erweitert, der Bestellprozesse wesentlich vereinfacht und verkürzt. Dieser ist seit September 2024 unter www.minitec.de/webshop erreichbar.

[bookmark: _Hlk101773279]Schönenberg-Kübelberg, Oktober 2024 – Einfache und dennoch überzeugende Lösungen, getreu dem Firmenslogan „The Art of Simplicity“ und ein guter Service tragen seit jeher zum Unternehmenserfolg von MiniTec bei. Kunden schätzen sowohl die hochwertigen Produkte des Baukastensystems, als auch kurze Lieferzeiten. Den Bestellprozess hat MiniTec nun mit einem professionellen Webshop weiter vereinfacht.

Unter www.minitec.de/webshop bietet MiniTec seinen Firmenkunden („B-to-B“) bei Bestellvorgängen eine sofortige Preistransparenz und eine noch schnellere Bestellabwicklung. Weit über 3.000 Artikel umfasst das MiniTec-Sortiment, und viele davon sind so genannte „Shop-Produkte“. Das bedeutet, sie sind im Shop enthalten und damit direkt bestellbar. Zu erkennen sind sie an einem Warenkorb-Symbol mit orangenem Hintergrund. Zu allen anderen Produkten können wie bisher Anfragen an MiniTec gesendet werden. Shop-Produkte kann der Benutzer wahlweise auch „nur“ anfragen, beispielsweise wenn er aufgrund interner Vorgaben nicht zur direkten Bestellung berechtigt ist. Möchte man ausschließlich Shop-Produkte sehen, lässt sich die Auswahl durch Anklicken von „Nur direkt bestellbare Produkte anzeigen“ auf diese filtern.

Gerade auch für die Kernkomponenten des MiniTec-Baukastens, die Aluminiumprofile in ihren verschiedenen Varianten, bietet der Shop vielfältige Optionen. So können neben einzelnen Profilen in Herstelllänge auch komplette Packeinheiten mit ganzen oder mittig getrennten Stäben geordert werden – mit entsprechendem Preisvorteil. Ebenso ist es möglich, Profile auf individuelle Maße zuschneiden zu lassen.

Intuitiver Bestellprozess

[bookmark: _GoBack]Das Bestellen über den Shop ist denkbar einfach. Man wählt die gewünschten Produkte aus, legt Spezifikationen und Anzahl fest und legt sie sukzessive in den Warenkorb. Anschließend geht es weiter zur Bestell-Prüfung. Hier sieht der Benutzer alle ausgewählten Produkte mit den jeweiligen Preisen in einer Übersicht, und wenn alles passt, klickt er auf „absenden“. Danach erhält er zunächst eine automatische Bestelleingangsbestätigung. Nach Bearbeitung der Bestellung durch MiniTec folgt auf diese schließlich eine Auftragsbestätigung mit allen weiteren Details.

Der Warenkorb besteht aus zwei Bereichen – einem für Bestellungen und einem für Anfragen. Auch die Historie im Benutzerkonto ist zweigeteilt und besteht aus einer Übersicht zu allen getätigten Bestellungen sowie einer zu allen Anfragen. Und wie schon von den Anfragen gewohnt, können auch frühere Bestellungen jederzeit erneut ausgelöst werden.

Um den MiniTec-Shop nutzen zu können, müssen Interessenten als Firmenkunde registriert sein. Die Voraussetzungen hierfür sind auf einer Infoseite zum Shop auf der MiniTec-Homepage verständlich erklärt.
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Bildunterschriften (4 Motive):

Bild 1: MiniTec hat seinen Service für Firmenkunden mit einem Webshop erweitert, der Bestellprozesse wesentlich vereinfacht und verkürzt.

Bild 2: Einfach und flexibel: Bei Profilen gibt es im MiniTec Webshop verschiedene Bestell-Optionen.

Bild 3: Das MiniTec Baukastensystem bietet eine Vielzahl von Aluminiumprofilen in verschiedenen Formen und Längen.

Bild 4: Aluminiumprofile von MiniTec werden in den unterschiedlichsten Branchen und Anwendungen eingesetzt.
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